OGOLNE WARUNKI GWARANCJI ORAZ INSTRUKCJIA MONTAZU
tasm LED serii LC LGHTING®

OPIS | PRZEZNACZENIE

1. Tasmy LED serii LC przeznaczone sg do oswietlenia/podswietlenia dekoracyjnego. Dedykowane s3 do zastosowar amatorskich
(np. podswietlenie mebli domowych), lub niskobudzatowych aplikacji komercyjnych

2. Przed rozpoczeciem uzytkowania nalezy zapoznaé sie ponizszg instrukcja montazu oraz specyfikacjg techniczng zawierajaca
parametry techniczne produktu.

3. Temperatura barwowa diod LED to parametr okreslajgcy barwe Swiecenia. Podawany jest on w formie przedziatu (np. od 7000 do
9000 Kelwinéw), zatem bezzasadne sg ewentualne roszczenia co do réznicy odcienia $wiecenia diod w partii towaru. Taka
rozbieznos¢ jest naturalng cechg produktu jakim jest tasma LED.

INSTRUKCJA MONTAZU

4. Przed instalacjg taSmy LED nalezy dobra¢ odpowiedni zasilacz pod katem mocy pobieranej przez tasme LED i napiecia zasilania
tasmy LED oraz ewentualnie sterownik/$ciemniacz LED.

5. Przed podzieleniem tasmy na odcinki oraz przyklejeniem do podfoza nalezy sprawdzi¢ poprawnos¢ Swiecenia tasmy tj.
réwnomiernosc i jednolito$¢ swiecenia poszczegdlnych diod oraz zgodnos¢ odcienia.

6. Tasmy LED mogg byc¢ stosowane wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem, montaz tasmy nalezy wykonac¢ stosujac sie do ponizszych
ogdlnych zalecen:

6.1. Temperatura pracy tasm LED miesci sie w zakresie -10°C + +50°C , nalezy unika¢ skrajnie niskich oraz skrajnie wysokich
temperatur pracy.

6.2. Nalezy nie narazac tasmy na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.
6.3. Nalezy nie naraza¢ na bezposrednie dziatanie wody lub innych cieczy.

6.4. Nalezy wykona¢ prawidtowe luty przy potaczeniach lutowanych zasilajgcych oraz dobrac przewdd zasilajgcy o odpowiednim
polu przekroju poprzecznego.

6.5. Przed przyklejeniem tasmy podtoze nalezy odttusci¢ oraz oczysci¢ z pytédw i kurzu.
6.6. Punkty lutownicze nalezy zaizolowac.

6.7. W przypadku montazu na powierzchni przewodzacej prad elektryczny nalezy zapewnic izolacje pomiedzy podtozem oraz
czescig czynng tasmy LED(nie dopusci¢ do styku tych dwdch powierzchni).

6.8. Aby uzyskac trwate potaczenie tasmy LED z podtozem nalezy co 20 + 30cm stosowac uchwyty lub obejmy.

6.9. Podziatu tasmy LED na odcinki mozna dokonaé jedynie w miejscach do tego przeznaczonych, czyli co odcinek zawierajgcy trzy
diody LED oraz rezystor(stanowigcy réwnoczesnie minimalng dtugo$¢ odcinka podziatu tasmy LED). Dtugos$¢ odcinka
minimalnego jest zalezna od liczby diod na metr tasmy LED :

- tasma LED 30 diod/metr: minimalna dtugos¢ odcinka = 10cm, miejsce ciecia taSmy = co 10cm.
- tasma LED 60 diod/metr: minimalna dtugo$¢ odcinka = 5cm, miejsce ciecia taSmy = co 5cm.
- tasma LED 120 diod/metr: minimalna dtugo$¢ odcinka = 2.5cm, miejsce ciecia tasmy = co 2.5cm.

6.10. Przeciecia taSmy LED mozna dokonac jedynie przy odtagczonym zasilaniu.

6.11. Nalezy stosowacd bezpieczniki pomiedzy odcinkami tasmy LED oraz zasilaczem w przypadku gdy pobdr tasmy LED jest wiekszy
niz 2A.

6.12. Aby wyréwnac¢ spadki napiecia na przewodach zasilajgcych oraz sciezkach tasmy LED odcinki tasmy o dtugosci 3m + 5m
nalezy zasila¢ dwustronine. Odcinki o dtugosciach powyzej 5m nalezy zasila¢ co 2.5m + 3m.

6.13. Miejsca potfaczen tasm LED, ktore mogg by¢ narazone na jakiekolwiek dziatanie wody lub s$rodowiska wilgotnego
powinnyposiadac stopien ochrony IP65.

6.14. Tasmy LED nie moga miec styku z przedmiotami ostrymi, za wyjatkiem fragmentdéw stuzacych do przeciecia tasm LED.

6.15. Nalezy nie dopusci¢ do bezposredniego styku $ciezek lub innych punktéow czynnych z elmentami przewodzgcymi prad
elektryczny.

6.16. Instalacja elektryczna powinna byc¢ sprawna i posiadac¢ zabezpieczenia zwarciowe, przecigzeniowe oraz nadnapieciowe.
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6.17. Projektowana zywotnosc taSmy LED serii LC nie przekracza 12 miesiecy, nalezy ten fakt wzig¢ pod uwage projektujgc
konkretng aplikacje.

PRZEDMIOT GWARANCJI

7. W przypadku wystgpienia wad fizycznych, Dostawca zobowigzuje sie w okresie gwarancyjnym do nieodptatnej naprawy wadliwie
dziatajacego produktu. Dostawca moze zdecydowac, ze zamiast naprawy wadliwie dziatajgcego produktu dokona jego wymiany
na produkt wolny od wad, dokonanie wymiany nastapi réwniez na warunkach podanych ponize;j.

8. Naprawa badz wymiana jest wykonywana nieodptatnie jedynie gdy produkt jest uzytkowany zgodnie ze specyfikacjg techniczng
oraz przeznaczeniem.

9. Umowa szczegétowa pomiedzy Dostawcg a Nabywca moze okresli¢ inne warunki gwarancji tj. Szczegétowe Warunki Gwarancji
przy czym zaznacza sie , ze wowczas wigzgce sg zapisy Szczegotowych Warunkéw Gwarangji.

OKRES GWARANCJI

10. Okres gwarancji tas m LED serii LC wynosi 12 miesiecy liczone od dnia wystawienia dokumentu sprzedazy.

TERMIN WYKONANIA OBOWIAZKOW GWARANCYJNYCH

11. Dostawca zobowigzuje sie do naprawy badz wymiany wadliwego produktu w terminie do 21 dni roboczych od dnia dostarczenia
tego produktu do dostawcy lub od dnia powiadomienia Nabywcy, ze naprawa zostanie przeprowadzona u Nabywcy. Jezeli z
przyczyn niezaleznych od Dostawcy termin ten nie bedzie mégt by¢é dotrzymany, Nabywca zostanie o tym poinformowany w
ciggu 14 dni roboczych od dnia dostarczenia tego produktu do dostawcy lub od dnia powiadomienia Nabywcy, ze naprawa
zostanie przeprowadzona u Nabywcy.

ZAKRES GWARANCJI

12. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fizyczne tkwigce w produkcie.
13. Gwarancja nie sg objete wszelkie wady fizyczne powstate w szczegdlnosci wskutek:

13.1. Niewtasciwego zamontowania, zainstalowania badz eksploatacji produktu, przez co nalezy rozumieé¢ dokonanie tych
czynnosci sprzecznie z instrukcjg obstugi lub specyfikacjg techniczna.

13.2. Oddziatywania jakiejkolwiek sity czy czynnika zewnetrznego, w tym takze promieniowania jonizujacego, pola
magnetycznego, czynnikdw chemicznych czy mechanicznych, zalania urzadzenia oraz dziatania sit przyrody.

13.3. Wadliwego transportu, sktadowania, przechowywania, czyszczenia albo konserwacji.
13.4. Zwarcia w instalacji elektrycznej znajdujacej sie poza produktem.

13.5. Eksploatacji produktu w skrajnie niekorzystnych warunkach np. duzego zapylenia, substancji chemicznie agresywnych,
wysokich temperatur itp. Gwarancjg nie sg objete czesci podlegajgce normalnemu zuzyciu oraz czesci i materiaty
eksploatacyjne.

13.6. Samowolnej préby naprawy innej usterki.
13.7. Uszkodzen z powodu dziatania warunkéw atmosferycznych lud zdarzen losowych.
13.8. Uszkodzen z powodu ciecia tasmy LED w miejscach do tego nieprzeznaczonych.

13.9. Uszkodzen powstatych w wyniku indukowania sie przepie¢ spowodowanych niewtasciwym umiejscowieniem lub utozeniem
tasmy LED

13.10. Uszkodzen z powodu dziatania nieautoryzowanych napraw.

ZASADY GWARANCJI

14. Nabywca zobowigzany jest do zgtoszenia wadliwosci towaru poprzez wystanie do Dostawcy stosownego pisma faksem, pocztg
elektroniczng lub listem poleconym nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wykrycia wady pod rygorem utraty praw z gwarancji.
Pismo powinno zawiera¢ doktadny opis wady. Mozna takze skorzysta¢ z "Formularzu zgtoszenia urzadzen do serwisu"
dostepnego na stronie internetowej Dostawcy. Podstawg realizacji praw z gwarancji jest przedstawienie dowodu zakupu oraz
uiszczenie na rzecz Dostawcy wszelkich naleznosci zwigzanych z urzgdzeniem. W przypadku niedostarczenia niezbednych
informacji na temat opisu wady oraz innych parametréw pracy wyszczegdlnionych w "Formularzu zgtoszenia urzadzen do
serwisu" Dostawca moze nie przystgpi¢ do rozpatrywania reklamaciji.
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15. Dostawca podejmie decyzje, czy produkt winien zostaé dostarczony do jego dziatu serwisowego, czy tez pracownik tego dziatu
dokona naprawy bgdz wymiany urzadzenia w siedzibie Nabywcy.

16. W przypadku gdy urzadzenie ma zostac dostarczone do Dostawcy, winno to nastgpi¢ w opakowaniu fabrycznym lub zastepczym
zapewniajacym bezpieczne warunki transportu i przechowywania analogiczne do warunkéw zapewnianych przez opakowanie
fabryczne . W razie braku opakowania fabrycznego ryzyko uszkodzenia urzadzenia w czasie transportu ponosi Nabywca. Po
naprawie urzadzenia w siedzibie Dostawcy, moze by¢ ono odebrane przez Nabywce z jego siedziby, bgdZ przestane przez
Dostawce na wskazany przez Nabywce adres w Polsce. Nabywca dostarcza towar na swoj koszt.

17. W przypadku, gdy Dostawca wysle do Nabywcy pracownika, ktéry dokona ogledzin urzadzenia, Nabywca ma obowigzek
udostepni¢ pracownikowi Dostawcy zaréwno sam produkt, jak i wszelkie dokumenty zwigzane z jego sprzedaza.

18. Na wniosek Dostawcy Nabywca winien udostepni¢ catos¢ dokumentacji technicznej i eksploatacyjnej zwigzanej z
zastosowaniem badz instalacjg produktu.

19. Sprzet ze stwierdzong przez Nabywce wada moze zosta¢ poddany przez Dostawce testom, majagcym na celu stwierdzenie lub
lokalizacje wady. Jezeli przeprowadzone testy nie potwierdzg istnienia stwierdzonej przez Nabywce wady jak réwniez nie wskazg
na istnienie innej, nie stwierdzonej przez Nabywce wady objetej gwarancjg, Dostawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Nabywcy
wynikajgcymi stgd kosztami.

20. Decyzje o wymianie towaru lub jego podzespotu podejmuje wytgcznie Dostawca, przy czym jesli produkt naprawiany byt juz 3
razy i dalej wykazuje wady, Dostawca wymieni je na inne. Wymienione wadliwe urzadzenie przechodzi na wtasnos¢ Dostawcy.

UTRATA UPRAWNIEN GWARANCYJNYCH

21. Nabywca traci uprawnienia wynikajace z ninejszej gwarancji w razie:

21.1. Dokonania jakiejkolwiek naprawy lub przerébki produktu we wtasnym zakresie samodzielnie bgdz przez osobe trzecig albo
powierzenia wykonania naprawy innej osobie niz upowaznionemu pracownikowi dziatu serwisowego Dostawcy.

21.2. Stwierdzenia naruszenia, uszkodzenia lub zerwania plomb albo zakrycia ich w jakikolwiek sposdb uniemozliwiajacy ich
identyfikacje.

21.3. Stwierdzenia uszkodzenia, naruszenia lub usuniecia numerdw seryjnych badz innych oznaczen identyfikujgcych sprzet albo
zakrycia ich w jakikolwiek sposéb uniemozliwiajgcy ich identyfikacje.

21.4. Naruszenia obowigzkéw wynikajgcych dla Nabywcy z niniejszej gwaranc;ji.
21.5. Uptywu okresu gwarancji.

21.6. Opoznienia w zaptacie ceny za urzadzenia powyzej 14 dni.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

22. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci:
22.1. Za skutki dziatania wadliwego towaru.
22.2. Z tytutu rekojmi za wady fizyczne sprzetu.
22.3. Za szkody i utracone korzysci Nabywcy wynikajgce z koniecznosci naprawy towaru.
22.4. Za szkody Nabywcy wynikajace z opdznienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej towaru.

22.5. Za szkody inne niz wyrzgdzone przez Dostawce umysinie.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

23. Jakiekolwiek skreslenia lub zmiany dokonane na niniejszych warunkach gwarancyjnych przez podmiot inny niz Dostawca s3
niewazne.

24. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach, znajdujg zastosowanie zapisy kodeksu cywilnego o gwarancji jakosci.
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	15. Dostawca podejmie decyzję, czy produkt  winien zostać dostarczony do jego działu serwisowego, czy też pracownik tego działu dokona naprawy bądź wymiany urządzenia w siedzibie Nabywcy.
	16. W przypadku gdy urządzenie ma zostać dostarczone do Dostawcy, winno to nastąpić w opakowaniu fabrycznym lub zastępczym zapewniającym bezpieczne warunki transportu i przechowywania analogiczne do warunków zapewnianych przez opakowanie fabryczne . W razie braku opakowania fabrycznego ryzyko uszkodzenia urządzenia w czasie transportu ponosi Nabywca. Po naprawie urządzenia w siedzibie Dostawcy, może być ono odebrane przez Nabywcę z jego siedziby, bądź przesłane przez Dostawcę na wskazany przez Nabywcę adres w Polsce. Nabywca dostarcza towar na swój koszt.
	17. W przypadku, gdy Dostawca wyśle do Nabywcy pracownika, który dokona oględzin urządzenia, Nabywca ma obowiązek udostępnić pracownikowi Dostawcy zarówno sam produkt, jak i wszelkie dokumenty związane z jego sprzedażą.
	18. Na wniosek Dostawcy Nabywca winien udostępnić całość dokumentacji technicznej i eksploatacyjnej związanej z zastosowaniem bądź instalacją produktu.
	19. Sprzęt ze stwierdzoną przez Nabywcę wadą może zostać poddany przez Dostawcę testom, mającym na celu stwierdzenie lub lokalizację wady. Jeżeli przeprowadzone testy nie potwierdzą istnienia stwierdzonej przez Nabywcę wady jak również nie wskażą na istnienie innej, nie stwierdzonej przez Nabywcę wady objętej gwarancją, Dostawca zastrzega sobie prawo obciążenia Nabywcy wynikającymi stąd kosztami.
	20. Decyzję o wymianie towaru lub jego podzespołu podejmuje wyłącznie Dostawca, przy czym jeśli produkt naprawiany był już 3 razy i dalej wykazuje wady, Dostawca wymieni je na inne. Wymienione wadliwe urządzenie przechodzi na własność Dostawcy.
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